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Nuomos nutraukimas ir pinigy grazinimas

Redakcija 1.0 - 2026-09-07

Cia pateikiama jprasto nuomos nutraukimo, patalpos grazinimo, galutinio atsiskaitymo, uzstato ir
mokéjimy grazinimo tvarka. Vartotojo teisé atsisakyti nuotolinés sutarties aprasyta atskirai nuo jprasto
nutraukimo.

1. Taikymas

1.1. Sios salygos paaiskina svetainéje sandeliukunuoma.lt uzsakytos nuomos nutraukima, galutinj
atsiskaitymga ir mokéjimy grazinima. Nuomotojas - jasy uzsakymo dokumentuose bei nuomos sutartyje
nurodytas paslaugos teikéjas.

1.2. Atskirai taikomos dvi tvarkos: jprastas nuomos sutarties nutraukimas ir vartotojo jstatyminis nuotolinés
sutarties atsisakymas. Minimalus 30 dieny nuomos laikotarpis neriboja jstatyminés atsisakymo teisés.

1.3. Kainos, uzsakymo, nuomos pradzios ir vienkartinio atsiskaitymo taisyklés pateiktos nuomos ir paslaugy
teikimo salygose. Sis dokumentas nesuteikia leidimo automatiskai nurasyti lésas i$ kortelés.

2. Kaip pranesti apie jprasta nuomos nutraukima

2.1. Apie pageidaujama nuomos pabaiga praneskite rastu el. pastu saskaitos@sandeliukunuoma.lt arba per
savitarnos pagalbos forma. Nurodykite nuomininko varda ir pavarde arba jmonés pavadinima, sutarties
numerj, nuomojamos vietos adresg ir numerj bei pageidaujamg pabaigos data.

2.2. |prastam nutraukimui taikomas konkrecioje sutartyje nustatytas jspé&jimo terminas, minimalus 30 dieny
nuomos laikotarpis ir kitos atsiskaitymo sglygos, kiek jos nepriestarauja privalomiems teisés akty
reikalavimams.

2.3. Nuomos pabaiga ir galutinis atsiskaitymas patvirtinami rastu. Vien daikty iSsiveZimas ar sprendimas
nebesinaudoti patalpa savaime néra pranesimas apie nuomos nutraukima. Nesékmingas mokéjimas taip pat
savaime nenutraukia sutarties.

2.4. Jeigu naudojatés jstatymine teise atsisakyti nuotolinés sutarties, vadovaukités Sio dokumento 4 skyriumi.
|prasto nutraukimo jspéjimo terminas ir administracijos patvirtinimo laukimas Sios teisés neriboja.

3. Patalpos grazinimas ir galutinis mokestis

3.1. Iki sutartos grazinimo datos iSsiveZkite visus savo daiktus. Patalpa turi bati atlaisvinta, Svari ir tokios
baklés, kokios buvo perduota, atsizvelgiant j nattraly nusidévéjima. Raktus, korteles ir kitas jums perduotas
priemones grazZinkite pagal objekto tvarka.

3.2. Nepalikinékite daiktu, pakuociy ar atlieky bendrose erdvése, koridoriuose, laiptinése, evakuaciniuose
keliuose ar prie patalpy. Laikykités konkretaus objekto atlieky ir patalpy naudojimo taisykliy.

3.3. Galutinis atsiskaitymas apskaiciuojamas pagal taikomg sutartj, nuomos laikotarpj, jau atliktus mokéjimus,
uzsakytas papildomas paslaugas ir kitus teisétus bei pagrjstus reikalavimus. Nuomininkui pateikiamas
mokétiny arba grazintiny sumy apskaiciavimas.

3.4. |prastai nutraukiant nuoma, mokestis uz minimaly laikotarpj ir vélesnio apmokeéto laikotarpio
perskaiciavimas vertinami pagal konkrecia sutartj bei teisés aktus. Vien ankstesnis daikty iSsiveZzimas
nereiskia automatinio viso nepanaudoto laikotarpio grazinimo. |statyminiam atsisakymui taikoma 4 skyriuje
nustatyta atskira tvarka.
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3.5. Siomis salygomis nenustatomos naujos baudos, automatinis uzstato praradimas ar papildomi dokumenty
tvarkymo ir patalpy paruosimo mokesciai. Bet kuri reikalaujama suma turi turéti sutartinj ar jstatyminj
pagrinda.

4. Vartotojo teisé atsisakyti nuotolinés sutarties

4.1. Jei esate vartotojas - fizinis asmuo, paslaugg uzsakantis ne verslo tikslais, - turite teise per 14 dieny nuo
nuotolinés sutarties sudarymo jos atsisakyti nenurodydami prieZasties, iSskyrus jstatyme nustatytas iSimtis.

4.2. 14 dieny terminas skaiciuojamas nuo sutarties sudarymo, ne nuo pirmo apsilankymo. Vélesné nuomos
pradzia savaime nesuteikia naujo atsisakymo termino. Nei iSankstinis apmokéjimas, nei minimalus 30 dieny
nuomos laikotarpis Sios teisés nepanaikina.

4.3. Iki atsisakymo termino pabaigos aiskiai praneskite apie savo sprendimg el. pastu
saskaitos@sandeliukunuoma.lt arba per savitarnos pagalbos forma. Nurodykite sutartj, kurios atsisakote.
PraneSimas gali bati laisvos formos; atsisakymo prieZasties nurodyti nereikia.

4.4, Jeigu teisétai atsisakote sutarties ir nuoma dar nepradéta teikti, uz nesuteikta nuomg sumokéti pinigai
grazinami. Jeigu jlsy aiskiu prasymu paslauga pradéta anksciau, jstatymo nustatytomis sglygomis mokama
proporcingai uzZ iki pranesimo apie atsisakymg suteiktg paslauga.

4.5. Pavyzdziui, jei nuoma kainuoja 60 € uz 30 dienu, ji tinkamai jformintu jasy praSymu pradéta i$ karto, o iki
teiséto atsisakymo ir patalpos grazinimo paslauga suteikta 5 dienas, proporcingas nuomos mokestis bty 10
€. Tai skaiciavimo pavyzdys; konkreti suma priklauso nuo sutarties ir suteiktos paslaugos.

4.6. Rakty perdavimas ar naudojimosi pradZia savaime nereiskia, kad visa 30 dieny paslauga jau suteikta ir
atsisakymo teisé prarasta. Vien uz teisétg atsisakymg bauda netaikoma ir uzstatas neprarandamas. Tai néra
nemokamas 14 dieny naudojimosi patalpa laikotarpis.

4.7. Grazintinos sumos grazinamos nedelsiant, ne véliau kaip per 14 dieny nuo pranesSimo apie atsisakyma
gavimo. Kity grazinimy tvarka aprasyta 6 skyriuje.

5. Kada grazinami pinigai ir kaip pateikti praSyma

5.1. Pinigai grazinami, kai yra sutartinis arba jstatyminis pagrindas: pavyzdZziui, patvirtinus klaidinga ar
dviguba mokéjima, nustacius permoka ar nepagrjstai apmokestintg paslauga, taip pat teisétai atsisakius
sutarties.

5.2. Prasyma dél grazinimo pateikite saskaitos@sandeliukunuoma.lt arba per savitarnos pagalbos forma.
Nurodykite sutarties ar uzsakymo numerj, mokéjimo datg, suma, praSoma grazinti suma ir praSymo pagrinda.
Jei naudojatés 4 skyriuje nurodyta atsisakymo teise, prieZasties nereikalaujama.

5.3. Prireikus pridékite mokeéjimo patvirtinima, paslépe perteklinius asmens ir kortelés duomenis. Nesiyskite
viso kortelés numerio, CVC/CVV kodo ar banko prisijungimo duomenuy. Kol aiskinamasi, ar mokéjimas jvyko,
nemokeékite pakartotinai nepasitare su administracija.

5.4. Nuomotojas patikrina mokejima ir atsiskaitymo duomenis, pateikia grazintinos sumos apskaiciavima. Jei
su apskaiciavimu nesutinkate, galite pateikti pretenzijg 8 skyriuje nurodyta tvarka.

6. Grazinimo budas ir terminai

6.1. Kai atsiskaityta kortele, gragzinimas inicijuojamas per mokéjimo sistemg j tg pacia kortele, o ne iSmokamas
grynaisiais. Mokéjimo patvirtinimas ir graZinimo inicijavimo informacija vertinami atskirai nuo banko
sgskaitoje matomos operacijos bisenos.

6.2. |prastos nuomos pabaigos, nepanaudoto laikotarpio, permokos ir uzstato grazinimui taikomas

konkrecioje nuomos sutartyje nustatytas terminas bei privalomi teisés akty reikalavimai. Dél taikomo termino
ir galutinio apskaiciavimo kreipkités j nuomotoja.

Redakcija 1.0 ¢ 2026-09-07 2/3


mailto:saskaitos@sandeliukunuoma.lt
https://www.sandeliukunuoma.lt/savitarna/pagalba/kita-uzklausa
mailto:saskaitos@sandeliukunuoma.lt
https://www.sandeliukunuoma.lt/savitarna/pagalba/kita-uzklausa

SANDELIUKUNUOMA.LT KLIENTUY INFORMACIJA

6.3. Teiséto nuotolinés sutarties atsisakymo atveju vadovaujamasi 4.7 punkto 14 dieny terminu nuo
pranesimo gavimo. |prasto atsiskaitymo procedira Sio jstatyminio termino neprailgina.

7. Uzstatas

7.1. UZstatas taikomas tik tada, kai jis nurodytas konkreciame pasillyme ir sutartyje. Jo dydis ir panaudojimo
salygos pateikiami atskirai nuo nuomos kainos.

7.2. GraZinant uzstatg vertinamos sutarties sglygos, pagristi galutinio atsiskaitymo duomenys ir teisés aktai.
Jeigu i$ jo jskaitomos teisétai mokétinos sumos, pateikiamas jy pagrindas ir apskaic¢iavimas. Grazinamas
likutis, jei toks susidaro.

7.3. UzZstatas néra automatiskai prarandamas vien dél to, kad vartotojas pasinaudojo jstatymine nuotolinés
sutarties atsisakymo teise. |prasto sutarties nutraukimo pasekmés vertinamos atskirai pagal konkrecig sutartj
ir teisés aktus.

8. Kontaktai ir gin¢y nagrinéjimas

8.1. Nuomos nutraukimas, mokéjimai, grazinimai ir esamy klienty pretenzijos: saskaitos@sandeliukunuoma.lt.
Telefonas: +370 616 44445, Klienty aptarnavimo adresas: Eitminy g. 20-120, LT-12145 Vilnius. Taip pat
galite naudotis kontakty forma. Konkretaus nuomotojo rekvizitai nurodyti sutartyje.

8.2. Rasytinéje pretenzijoje nurodykite varda ir pavarde arba jmonés pavadinima, sutarties ar uzsakymo
numerj, aplinkybes ir reikalavima. | rasytine vartotojo pretenzijg atsakoma per 14 kalendoriniy dieny nuo
gavimo. Pretenzijos nagrinéjimo terminas néra pagrindas pratesti privaloma pinigy grazinimo termina.

8.3. Jei esate vartotojas ir ginco nepavyksta iSspresti, galite kreiptis | Valstybine vartotojy teisiy apsaugos
tarnyba teisés akty nustatyta tvarka. Sios salygos neriboja privalomy vartotojo teisiy ar kity teiséty jy gynimo
baduy.

8.4. Susije dokumentai: Nuomos ir paslaugy teikimo salygos, Patalpy naudojimo taisyklés, Privatumo politika
ir DUK.
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